
 
 
 
 

 

 
  
 
 
 
 

AZIENDA SPECIALE  
SOLARO MULTISERVIZI 
Via Mazzini, 76 
20020 Solaro (MI) 
C.F. – P.IVA 02640870966 

TELEFONO: 02.96798733  
FAX: 02.96798733  
E-MAIL: solaromultiservizi@ngi.it 
PEC: solaromultiservizi@pec.it 
SITO: www.solaromultiservizi.it 

 
 
Profilo dell’utente          Residenza 

� Maschio     �      Comune di Solaro 
� Femmina           �       Altro comune 

 
Età anagrafica dell’utente       

� 55 - 65 anni      
� 66 - 75 anni      
� 76 - 85 anni      
� oltre 85 anni    

 
 
 
ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE 
Nelle domande che seguono, la invitiamo ad esprimere il suo parere su alcuni parametri di qualità del servizio. Per tutte 
le categorie elencate, le chiediamo di dare una valutazione sulla qualità del servizio fruito in una scala che va da scarso 
(1) a ottimo (5), scrivendo X. 
 
 
Settimane di attivazione del corso 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Orario di attivazione del corso  
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Utilità del corso per il suo benessere  
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Professionalità dell’insegnante  
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Disponibilità e cortesia dell’insegnante 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Relazione con l’insegnante 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
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Capacità dell’insegnante di fare squadra 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Varietà degli esercizi proposti 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Accessibilità degli uffici dell’Azienda Speciale Solaro Multiservizi  
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Cortesia del personale dell’Azienda Speciale Solaro Multiservizi 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Esaustività delle risposte del personale dell’Azienda Speciale Solaro Multiservizi 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Qual è il suo giudizio complessivo sul corso? 
 1 2 3 4 5  
Scarso      Ottimo 
 
Ha qualche suggerimento per migliorare il servizio offerto? 
 
 
 
 
 
 
 
Ringraziandola per la collaborazione le auguriamo buone vacanze e arrivederci a settembre! 
 
Azienda Speciale Solaro Multiservizi 
 
 


